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Jes Andersen
Logistikchef, Georg Jensen Damask A/S

Georg Jensen Damask A/S er en moderne dansk 
designvirksomhed, som er kongelig hofleverandør.

Hos den danske designvirksomhed Georg Jensen Damask A/S, som også er kongelig hofleverandør, 
sender man dagligt mange pakker afsted fra hovedsædet i Kolding til kunder overalt i verden. Der blev 
tidligere anvendt meget tid på ordrehåndtering, men med håndterminalløsningen fra Delfi har Georg 
Jensen Danamsk opnået store tidsbesparelser og automatisering af arbejdsgange på lageret.

Fremtidssikret håndterminalløsning fra Delfi
Håndterminalløsningen fra Delfi har givet Georg Jensen Damask en effektivisering af arbejdsgangene 
på lageret. Tidligere skulle man manuelt håndtere al ordre registrering, hvor man var nødsaget til at 
gå rundt med et A4-ark som plukseddel for at finde varerne og derefter stille dem på rullebordet og 
pakke dem. Det krævede en vis faglig indsigt i de forskellige varer, da man ud fra produktnavn og 
beskrivelse skulle vide, at det var de rigtige varer, der blev sendt til de rette kunder.

Om Georg Jensen Damask
Georg Jensen Damask blev 
grundlagt i 1752 og er i dag en mo-
derne dansk designvirskomhed 
med hovedsæde i Kolding.

I 1992 blev Georg Jensen Da-
mask kongelig hofleverandør. 
Siden da har firmaet leveret til 
flere royale familier verden over.

Værdiord som kvalitetsbevidste, 
ambitiøse, engagerede, begej-
strede og ansvarlige har stor 
betydning hos Georg Jensen 
Damasks værdier.

“Vores håndterminalløsning fra Delfi Technologies A/S 
er et godt arbejdsredskab i den daglige håndtering af 
logistikken.”

Delfi - eksperter i datafangst
Delfi leverer alle former for streg-
kodeløsninger til butik, kontor, 
lager, industri, etc.

Med høj grad af viden, tilføjer 
Delfi ekstra værdi til produkterne 
gennem kundespecifikke soft-
wareløsninger, support og teknisk 
service.

Samarbejdspartneren C2IT
C2IT har i samarbejde med Delfi 
leveret håndterminalløsningen til 
Georg Jensen Damask.

C2IT leverer it-løsninger og blev 
grundlagt i 2003.

Læs mere på www.c2it.dk

Nu, med håndterminalløsningen, bestående af Honeywell Dolphin 6100 håndterminaler og special-
udviklet software fra Delfi, er denne arbejdsgang blevet automatiseret via håndterminalen. Ordrene 
vises på håndterminalen og de plukkes ved at scanne varerne. Hvis man ved fejltagelse kommer til 
at scanne den forkerte vare, så vil håndterminalen give besked om dette ved at tjekke med ERP-
systemet, Navision, om der er overenstemmelse. 

Det betyder, at enhver kan betjene håndterminalløsningen og man er derfor ikke afhængig af bestemte 
medarbejdere året rundt. I julesæsonen kan dette specielt mærkes, da ordrehåndteringen i denne 
periode stiger markant. Med den nye håndterminalløsning kan Georg Jensen Damask hente ekstra 
arbejdskraft til lageret, uden at være usikker på om de rigtige varer bliver sendt til de rette kunder.

Jes Andersen, der er logistikchef hos Georg Jensen Damask A/S, fortæller om løsningen fra Delfi:

“Vores håndterminalløsning fra Delfi Technologies er et godt arbejdsredskab i den daglige håndtering 
af logistikken.”

Leveret i samarbejde med C2IT Business Solutions A/S
Håndterminalløsningen er leveret til Georg Jensen Damask i samarbejde med it-forhandleren C2IT. 
Sammen med Delfi, har C2IT designet netop den løsning, som Georg Jensen Damask i dag har på sit 
lager i Kolding.

Projektet, med automatiseringen af ordrehåndteringen, er en del af et større projekt. I samarbejde 
med Delfi vil C2IT automatisere flere områder på lageret, hvor næste skridt vil blive lagermodta-
gelsen.

Kurt Marcussen, der er partner hos C2IT Business Solutions A/S, fortæller om samarbejdet med 
Delfi:

“Vores samarbejde med Delfi giver os mulighed for at tilbyde vores kunder en fremtidssikret løsning, 
der giver dem den bedst mulige forberedelse til håndtering af alle typer registreringsløsninger.”


